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親愛的用戶您好， 

 

由於 Google 即將於 2024/7/20 停止支援應用於 APP 推播通知的 Firebase 

Cloud Messaging (FCM) 舊版格式之服務，因此我們需要對 Android 用戶的 

@Mail2000 APP 進行必要的更新，以接收新格式之推播通知。在此，我們懇請

您儘快協助貴公司員工更新至最新 APP 版本，以確保他們能夠繼續接收到 

@Mail2000 的新信通知及 OTP 認證訊息。 

 

請注意，如果未能在指定時間內完成更新，可能會導致貴公司使用 Android 手

機之員工無法接收 @Mail2000 的新信通知及 OTP 認證訊息，影響使用體驗。

因此，請務必傳達此訊息，並指導員工進行更新。 

 

更新 @Mail2000 步驟相當簡單，請至 Google Play 商店搜索 @Mail2000，並點

擊【更新】按鈕即可完成升級。您也可以透過下列 QR code 前往 Google Play 商

店之 @Mail2000 頁面。請注意，若使用者有綁定 OTP，請先不要移除舊版 

APP，請直接於 Play 商店更新，避免綁定裝置因 APP 移除而需重新註冊。 

 

  

 

感謝您的理解與支持！如有任何疑問，歡迎透過 support@openfind.com.tw 與我

們聯繫。Openfind 技術團隊將為您提供即時的資安諮詢與更新服務。 
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